1^ C.C./93774-18 ALLEGATO A)
1^ C.C./93774-18
ISTRUTTORIA CONSILIARE DEL ____________________________
OGGETTO:
Approvazione della convenzione tra il Comune di Ferrara, la Provincia di Ferrara, ASP Ferrara-Centro Servizi alla Persona e le Aziende Partecipate del Comune: Holding Ferrara Servizi Srl, Ferrara Tua Srl, Amsef Srl, Acosea Impianti Srl ed A.F.M. Farmacie Comunali Srl, finalizzata alla compartecipazione e fruizione congiunta dei servizi di formazione ed audit in materia di protezione dei dati personali.
IL CONSIGLIO COMUNALE

PREMESSO CHE:

- il 25 maggio 2018 è entrato in vigore il Regolamento UE 679/2016 (GDPR- General Data Protection Regulation) relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, che mira a garantire una disciplina uniforme ed omogenea in tutto il territorio dell'Unione europea;
- le norme introdotte dal Regolamento UE 2016/679 si traducono in obblighi organizzativi, documentali e tecnici che tutti i Titolari del trattamento dei dati personali devono, fin da subito, considerare ed adempiere per consentire la piena e consapevole applicazione del nuovo quadro normativo in materia di privacy in vigore dal 25 maggio 2018;
- in particolare, ai sensi dell’art. 24 del Regolamento, rubricato “Responsabilità del titolare del trattamento”, tenuto conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del trattamento, nonché dei rischi aventi probabilità e gravità diverse per i diritti e le libertà delle persone fisiche, il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di dimostrare, che il trattamento è effettuato conformemente al regolamento europeo;
- tra gli strumenti di cui il Titolare dispone per attuare trattamenti di dati personali adeguati alla normativa vigente, vi sono:

- la previsione di un percorso formativo esteso a tutto il personale dipendente che - a qualsiasi titolo – potrà essere coinvolto dal trattamento di dati personali;

- un sistema di controllo periodico e sistematico (audit) sulla conformità al Regolamento Europeo dei trattamenti di dati posti in essere.
CONSIDERATO CHE:

- tra gli obiettivi del DUP 2018-2020, approvato dal Consiglio Comunale in data 20 dicembre 2017 P.G. n. 136952/2017, si prevede espressamente la valutazione di forme di collaborazione con le società controllate in diversi ambiti di intervento (informatico/tecnologico, adempimenti per la trasparenza e l’anticorruzione, contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture ecc.) al fine di integrare e valorizzare le tecnologie, le metodologie e le competenze professionali;

- in tale ottica, è emersa l’opportunità di gestire unitamente con la Provincia di Ferrara, ASP Centro Servizi alla Persona di Ferrara e le aziende partecipate del comune - Holding Ferrara Servizi S.r.l., Ferrara TUA Srl, AMSEF Srl, ACOSEA Impianti Srl ed A.F.M. Farmacie Comunali Srl - gli adempimenti sopra descritti finalizzati all’adeguamento al Regolamento UE 2016/679 delle misure tecniche ed organizzative in materia di protezione dei dati personali.

- la partecipazione congiunta al progetto di formazione ed al sistema di audit consente una razionalizzazione dei servizi e un’economia di scala, resa possibile dalla gestione unitaria dei procedimenti di ricerca del contraente;
- in vista dell’entrata in vigore del Regolamento europeo, le parti della presente Convenzione avevano già informalmente provveduto ad accordarsi per quanto concerne il servizio di formazione del personale dipendente. Ad oggi, il Comune di Ferrara ha già provveduto ad individuare tramite RDO (Richiesta di Offerta) sulla piattaforma MEPA (Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione) la Ditta FORMAT SRL, che ha presentato l’offerta - selezionata in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa - per la formazione dei dipendenti di tutti gli enti convenzionati. I dettagli dello svolgimento del servizio sono sinteticamente riportati nella tabella allegata sub A) alla Convenzione;

- si rende necessario addivenire alla formale sottoscrizione di una Convenzione per la gestione congiunta di tali adempimenti, conforme al testo concordato dai soggetti coinvolti di cui all’Allegato 1), con durata di 18 mesi a decorrere dalla sottoscrizione.
DATO ATTO CHE nella Convenzione il Comune di Ferrara è individuato quale ente capofila e provvederà, con il sostegno degli altri enti, all’attivazione delle attività previste per il raggiungimento dell’obiettivo.
VISTO l’art. 37, comma 6 del D.Lgs. 50/2016 che recita testualmente ”Fermo restando quanto previsto dai commi da 1 a 5, le stazioni appaltanti possono acquisire lavori, forniture o servizi mediante impiego di una centrale di committenza qualificata ai sensi dell’articolo 38”;
DATO ATTO CHE, per lo svolgimento del servizio di formazione sulla nuova normativa in materia di protezione dei dati personali, la somma necessaria pari ad € 25.000,00 è stata impegnata con Determina Dirigenziale P.G. n. 1356/2018 esecutiva dal 14.06.2018 e trova copertura nel Bilancio di Previsione 2018-2020 nel seguente modo:
	MISSIONE
	PROGRAMMA
	TITOLO
	MACROAGG
	CAPITOLO/AZIONE
	IMPEGNO
	€

	1
	10
	1
	03
	0036310345
	4825/2018
	12.500

	1
	10
	1
	03
	0036310345
	270/2019
	12.500


CONSIDERATO CHE per lo svolgimento delle attività di audit previste dalla Convenzione, la somma presumibilmente necessaria è pari ad € 15.000 e trova temporanea copertura nel Bilancio di previsione 2018-2020 (annualità 2019) alla seguente codifica, come autorizzato con e-mail del Dirigente del Settore Personale e Sistemi di Gestione del 24.07.2018, in quanto si configura come intervento formativo sul campo, atto in particolare a incrementare e verificare la ricaduta operativa dello stesso nei diversi servizi:
	MISSIONE
	PROGRAMMA
	TITOLO
	MACROAGGREGATO
	CAPITOLO/AZIONE

	1
	10
	1
	03
	003638059


SPECIFICATO che successivamente alla variazione del bilancio di previsione sarà stanziato il finanziamento della spesa per l’anno 2019 e si procederà ad imputare l’impegno di spesa nella nuova e corretta codifica di PEG, come richiesto con nota Prot. n. 92300 del 24.07.2018;
VISTI i pareri favorevoli in ordine alla regolarità tecnica e contabile espressi rispettivamente dalla Dirigente del Settore Sistemi Informativi e Partecipazioni e dalla Dirigente del Settore Finanze e Bilancio (art. 49, comma 1, D.Lgs. 267/2000);
SENTITE la Giunta Comunale e la Prima Commissione Consiliare;
DELIBERA

- di approvare, per le motivazioni di cui in premessa, la Convenzione di cui all’Allegato 1) tra la Provincia di Ferrara, il Comune di Ferrara, ASP Centro Servizi alla Persona di Ferrara e le aziende partecipate del comune: Holding Ferrara Servizi S.r.l., Ferrara TUA Srl, AMSEF Srl, ACOSEA Impianti Srl ed A.F.M. Farmacie Comunali Srl, finalizzata alla compartecipazione e fruizione congiunta dei servizi di formazione e audit in materia di protezione dei dati personali;

- di demandare all’Avv. Lucia Bergamini, in qualità di Dirigente del Settore Sistemi Informativi e Partecipazioni – Ufficio Protezione Dati Personali, la sottoscrizione della Convenzione qui allegata sub “1”, nonché la facoltà di provvedere ad apportare al testo della Convenzione in parola le modifiche di natura non sostanziale che si rendessero necessarie, in accordo con le altre parti firmatarie;

- di dare atto che, per lo svolgimento del servizio di formazione sulla nuova normativa in materia di protezione dei dati personali, la somma necessaria pari ad € 25.000,00 è stata impegnata con Determina Dirigenziale P.G. n. 1356/2018 esecutiva dal 14.06.2018 e trova copertura nel Bilancio di Previsione 2018-2020 nel seguente modo:
	MISSIONE
	PROGRAMMA
	TITOLO
	MACROAGG
	CAPITOLO/AZIONE
	IMPEGNO
	€

	1
	10
	1
	03
	0036310345
	4825/2018
	12.500

	1
	10
	1
	03
	0036310345
	270/2019
	12.500


- di dare atto che per lo svolgimento delle attività di audit previste dalla Convenzione, la somma presumibilmente necessaria è pari ad € 15.000 e trova temporanea copertura nel Bilancio di previsione 2018-2020 (annualità 2019) alla seguente codifica, come autorizzato con e-mail del Dirigente del Settore Personale e Sistemi di Gestione del 24.07.2018, in quanto si configura come intervento formativo sul campo, atto in particolare a incrementare e verificare la ricaduta operativa dello stesso nei diversi servizi:
	MISSIONE
	PROGRAMMA
	TITOLO
	MACROAGGREGATO
	CAPITOLO/AZIONE

	1
	10
	1
	03
	003638059


- di dare atto che successivamente alla variazione del bilancio di previsione sarà richiesta una stanziato il finanziamento della spesa per l’anno 2019 e si procederà ad imputare l’impegno di spesa nella nuova e corretta codifica di PEG, come richiesto con nota Prot. n. 92300 del 24.07.2018;
- di dare atto che il responsabile del procedimento è l’Avv. Lucia Bergamini, Dirigente del Settore Sistemi Informativi e Partecipazioni del Comune di Ferrara.
CONVENZIONE TRA IL COMUNE DI FERRARA, LA PROVINCIA DI FERRARA, ASP FERRARA-CENTRO SERVIZI ALLA PERSONA E LE AZIENDE PARTECIPATE DEL COMUNE: HOLDING FERRARA SERVIZI SRL, FERRARA TUA SRL, AMSEF SRL, ACOSEA IMPIANTI SRL ED A.F.M. FARMACIE COMUNALI SRL, FINALIZZATA ALLA COMPARTECIPAZIONE E FRUIZIONE CONGIUNTA DEI SERVIZI DI FORMAZIONE ED AUDIT IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI.
Premessa

1) Il 25 maggio 2018 è entrato in vigore il Regolamento UE 679/2016 (GDPR- General Data Protection Regulation) relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, che mira a garantire una disciplina uniforme ed omogenea in tutto il territorio dell'Unione europea.

2) Le norme introdotte dal Regolamento UE 2016/679 si traducono in obblighi organizzativi, documentali e tecnici che tutti i Titolari del trattamento dei dati personali devono, fin da subito, considerare ed adempiere per consentire la piena e consapevole applicazione del nuovo quadro normativo in materia di privacy in vigore dal 25 maggio 2018.

3) In particolare, ai sensi dell’art. 24 del Regolamento, rubricato “Responsabilità del titolare del trattamento”, tenuto conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del trattamento, nonché dei rischi aventi probabilità e gravità diverse per i diritti e le libertà delle persone fisiche, il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di dimostrare, che il trattamento è effettuato conformemente al presente regolamento.

4) Tra gli strumenti di cui il Titolare dispone per attuare trattamenti di dati personali adeguati alla normativa vigente, vi sono:

- la previsione di un percorso formativo esteso a tutto il personale dipendente che - a qualsiasi titolo – potrà essere coinvolto dal trattamento di dati personali;

- un sistema di controllo periodico e sistematico (audit) sulla conformità al Regolamento Europeo dei trattamenti di dati posti in essere.

5) In tale ottica, è emersa l’opportunità di gestire unitamente con la Provincia di Ferrara, ASP Centro Servizi alla Persona di Ferrara e le aziende partecipate del comune - Holding Ferrara Servizi S.r.l., Ferrara TUA Srl, AMSEF Srl, ACOSEA Impianti Srl ed A.F.M. Farmacie Comunali Srl - gli adempimenti sopra descritti finalizzati all’adeguamento al Regolamento UE 2016/679 delle misure tecniche ed organizzative in materia di protezione dei dati personali.

6) La partecipazione congiunta al progetto di formazione ed al sistema di audit consente una razionalizzazione dei servizi e un’economia di scala, resa possibile dalla gestione unitaria dei procedimenti di ricerca del contraente;

7) In vista dell’entrata in vigore del Regolamento europeo, le parti della presente Convenzione avevano già informalmente provveduto ad accordarsi per quanto concerne il servizio di formazione del personale dipendente. Ad oggi, il Comune di Ferrara ha già provveduto ad individuare tramite RDO (Richiesta di Offerta) sulla piattaforma MEPA (Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione) la Ditta FORMAT SRL, che ha presentato l’offerta - selezionata in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa - per la formazione dei dipendenti di tutti gli enti convenzionati. I dettagli dello svolgimento del servizio sono sinteticamente riportati nella tabella allegata.

Premesso e visto quanto sopra,

la Provincia di Ferrara, ASP-Centro Servizi alla Persona di Ferrara, il Comune di Ferrara e le Aziende partecipate di quest’ultimo: Holding Ferrara Servizi Srl, Ferrara TUA Srl, Amsef Srl, Acosea Impianti Srl e A.F.M. Farmacie Comunali Srl,

FORMALIZZANO E CONVENGONO QUANTO SEGUE

1. OGGETTO E FINALITA' DELLA CONVENZIONE

L'oggetto della presente Convenzione è la compartecipazione per la fruizione dei seguenti servizi:
· la formazione del personale coinvolto, per i Soggetti Delegati Attuatori e gli Incaricati, tenuto conto che la formazione in merito al tema di protezione dei dati personali è obbligatoria per tutti gli incaricati il trattamento dei dati, così come definito nell’art. 29 del Regolamento 679/2016, “Il responsabile del trattamento, o chiunque agisca sotto la sua autorità o sotto quella del titolare del trattamento, che abbia accesso a dati personali non può trattare tali dati se non è istruito in tal senso dal titolare del trattamento, salvo che lo richieda il diritto dell’Unione o degli Stati membri”. Le sessioni formative saranno suddivise sia per aree funzionali (area amministrazione, personale di direzione e responsabili, personale amministrativo, commerciale e tecnico, ecc.) che gerarchiche (attraverso corsi specifici dedicati tanto a titolari e soggetti delegati attuatori del trattamento, quanto agli operativi) e potranno essere fruite - come meglio prospettato nella tabella allegata alla presente Convenzione sub A) - attraverso lezioni frontali in aula oppure a distanza, anche online;

· servizio di Audit periodico di conformità e aggiornamento del sistema di protezione dati adottato (art. 42 REG), allo scopo di dimostrare la costante conformità al regolamento dei trattamenti effettuati dai titolari e dai responsabili del trattamento. La rilevanza di questo adempimento è ancor più evidente laddove si consideri che l’approccio concettuale introdotto dall’art. 25 del Regolamento impone ai Titolari l’obbligo di prevedere sin dall’inizio di un progetto (cd. privacy by default) gli strumenti a tutela dei dati che saranno trattati, basandosi pertanto su una valutazione preventiva dei rischi inerenti l’attività da intraprendere. Risulta pertanto necessario tenere in considerazione il contesto generale del trattamento, che andrà necessariamente adeguato nel corso del tempo, anche in considerazione dello stato della tecnologia al momento della sua esecuzione.
Per l'individuazione del fornitore del servizio di Audit potrà altresì essere valutato il ricorso all'affidamento diretto a proprie società in house, previa valutazione della congruità economica di tali soggetti, secondo le previsioni di cui all'art. 192 del D.Lgs. 56/2017 e s.m.i.. 

2. DURATA

La presente Convenzione ha una durata di 18 mesi a decorrere dalla data di sottoscrizione, eventualmente rinnovabile per un uguale periodo previo accordo espresso tra le parti.

3. CAPOFILA

Il Comune di Ferrara è individuato quale capofila e provvede:

· ad individuare, per le attività di audit non ancora avviate, il fornitore con il supporto tecnico del personale dei rispettivi Enti e tramite procedure svolte nel rispetto delle disposizioni del Nuovo Codice dei Contratti di cui al D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. A tale fine viene costituito un team di lavoro, che di concerto provvederà a stilare i capitolati di gara. Prima della stesura dei capitolati, le parti si impegnano ad effettuare autonomamente un’analisi preliminare di contesto tesa a mappare i trattamenti (procedimenti e processi), redigere un piano di gestione del rischio e definire le Policy di sicurezza sia sul piano organizzativo che informatico;

· a curare i rapporti con i fornitori individuati per l’affidamento dei servizi di cui al precedente art. 1;

· ad effettuare il pagamento dei corrispettivi complessivamente dovuti ai fornitori dei servizi, successivamente procedendo a richiedere il rimborso delle singole quote dovute da ciascuna delle parti della presente convenzione per quanto di rispettiva competenza.

4. OBBLIGHI DELLE PARTI

Le parti concordano e reciprocamente si impegnano a ripartire il costo complessivo dei servizi affidati, dando atto che le quote verranno rimborsate al Comune per stati di avanzamento del progetto.

Il progetto di ripartizione dei costi riportato nella tabella allegata sub A) alla presente Convenzione è da intendersi come indicativo dei costi massimi da sostenere ed esemplificativo, in quanto la ripartizione potrà essere passibile di modifiche in fase di procedure di selezione, nonché di attuazione della convenzione stessa.

5. MODALITA' DI RECESSO

Per motivate esigenze, ciascuna delle parti potrà recedere dalla presente Convenzione, previa comunicazione scritta, dandone preavviso di almeno 90 (novanta) giorni.
6. DISPOSIZIONI FINALI
Per ogni contestazione dovesse insorgere in ordine all'interpretazione, attuazione o validità della presente Convenzione, esclusivamente competente sarà il Foro di Ferrara.

