
direzione servizi ambientali

Ferrara, 21 marzo 2019

La Raccolta Smeraldo
risultati della raccolta differenziata 
nel Comune di Ferrara



Dati tecnici



Andamento della Raccolta Differenziata negli anni 2006 - 2018 (in %)

Obiettivo 
70% 

Obiettivo 
70% 



Andamento della raccolta indifferenziata negli anni 2017 - 2018 (in tonnellate)



Frazioni differenziate - confronto 2016 – 2018 (in tonnellate)



Percezione 
dei cittadini

NOTA:
Le informazioni che seguono sono tratte da un’indagine 
commissionata dal Gruppo Hera a CFI Group.
L’indagine, effettuata tramite interviste CATI della durata 
di 10 minuti, ha riguardato cittadini privati residenti nel 
Comune di Ferrara e si è composta di 600 interviste, 
effettuate tra il 1 e il 7 febbraio 2019.
Le domande e le dichiarazioni riportate sono le stesse 
della medesima indagine effettuata nel 2017.



«Complessivamente, per la sua città, pensa che questa nuova modalità di raccolta 
dei rifiuti possa essere vantaggiosa?»

70%

15%

54%

25%



Grado di consenso degli intervistati all’affermazione (su totali 100 punti):
“Sono complessivamente soddisfatto dei nuovi contenitori a calotta”



Grado di consenso degli intervistati all’affermazione (su totali 100 punti):
“Il costo per il servizio di raccolta rifiuti è attribuito correttamente”



Grado di consenso degli intervistati all’affermazione (su totali 100 punti):
“La calotta è vantaggiosa per l'ambiente a Ferrara”



Grado di consenso degli intervistati all’affermazione (su totali 100 punti):
“Vale la pena impegnarsi con la calotta per la salvaguardia dell'ambiente”



«Il nuovo sistema di raccolta assegna un numero di conferimenti gratuiti , ritiene 
che siano sufficienti per voi?»

81%



Grazie per la partecipazione

Alberto Santini

Responsabile Servizi Ambientali Ferrara-Modena del Gruppo Hera

Direzione Servizi Ambientali
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