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COMUNE DI FERRARA o ok

Citta Patrimonio dell’'Umanita





Gentile cittadina, gentile cittadino,

il Comune di Ferrara, insieme a Hera, negli ultimi mesi ha rinnovato il sistema di raccolta rifiuti, con l'obiettivo di aumentare la raccolta differenziata e recuperare quantità sempre maggiori di organico, carta, plastica e vetro, risorse preziose per l’ambiente e l’economia. 

Dopo uno studio tecnico di approfondimento e un confronto con pratiche adottate da altri territori, abbiamo scelto un sistema misto (porta a porta e cassonetti stradali a calotta), che ci consente di non modificare drasticamente le nostre abitudini e di diminuire altresì i costi del servizio, che nel 2018 caleranno complessivamente di 1,2 milioni di euro, consentendo a tutti di spendere meno. 
Alla fine del 2016 avevamo raggiunto il 56,8% di raccolta differenziata. Ebbene, oggi, grazie al nuovo sistema, abbiamo già oltrepassato il 70% che la Regione impone ai Comuni di conseguire entro il 2020. Questo significa che abbiamo anticipato di due anni l’obiettivo. 

E’ un risultato di cui andare orgogliosi, per il quale ringraziamo la cittadinanza. Ci sta a cuore il lato ambientale positivo, ma siamo ovviamente interessati anche alla riduzione dei costi per le famiglie.

A questo punto, siamo quindi pronti per passare alla tariffa puntuale, un sistema di calcolo che premierà i comportamenti virtuosi e sarà applicato dal 1° gennaio 2018. In cosa si traduce? Attraverso la lettura della tessera verrà misurata soltanto la quantità di rifiuto indifferenziato, ossia quella che non si può più recuperare o riciclare. Facendo una buona raccolta differenziata, sarà meno del 20% il rifiuto da inserire in calotta. Tutti i rifiuti differenziabili potranno essere portati ai cassonetti in qualunque momento e gratuitamente, senza bisogno della tessera. Saranno confermati anche gli sconti per chi si reca in una delle tre stazioni ecologiche della città (via Caretti, via Ferraresi, Cassana), per il compostaggio domestico e il ritiro gratuito a domicilio degli ingombranti.

Nella pagina successiva troverete una tabella che contiene gli svuotamenti annuali in calotta compresi in tariffa, a seconda del numero di componenti del nucleo famigliare. Per le persone che utilizzano presidi sanitari (es. pannoloni), o pannolini (con bambini fino a 36 mesi), sono disponibili 250 svuotamenti gratuiti in aggiunta a quelli assegnati al nucleo famigliare. Per le deiezioni canine verranno realizzati dei fori in ogni cassonetto dell’indifferenziato, e verranno aggiunti cestini nelle aree di sgambamento. Il Comune provvederà inoltre a finanziare un incentivo per l’acquisto di lettiere vegetali.

Come vedrete, chi resterà nel numero di svuotamenti avrà un notevole risparmio rispetto al costo precedente della TARI. Ringraziamo quindi per la collaborazione tutti coloro che si impegnano con noi per una città più pulita e moderna, in linea con quelle che apprezziamo quando in Europa incontriamo le migliori esperienze. 

Con l’occasione, porgiamo a tutti i ferraresi i migliori Auguri per l’Anno Nuovo. 

l’Assessore all’Ambiente





Il Sindaco di Ferrara

Caterina Ferri







Avv. Tiziano Tagliani

Ferrara, 22 dicembre 2017
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Tabella riepilogativa sulla Tariffa puntuale
La bolletta, che le verrà spedita da Hera, sarà composta di 3 parti:

· Quota Fissa: serve a coprire il costo dei servizi indivisibili, come lo spazzamento di strade e piazze, lo svuotamento dei cestini, i mezzi di raccolta, la gestione delle stazioni ecologiche, i materiali di consumo, ecc. E’ calcolata in base alla superficie dell’abitazione e ai componenti il nucleo familiare.

· Quota variabile di Base: è calcolata sulla base del quantitativo di rifiuti indifferenziati assegnati a ciascuna utenza (litri minimi) tenuto conto del numero dei componenti del nucleo famigliare.

· Quota variabile Aggiuntiva: è legata alle quantità di rifiuti indifferenziati conferite in più rispetto ai litri assegnati.  

Se si rispetteranno i litri minimi assegnati, la bolletta riporterà solo la Quota Fissa e la Quota Variabile di Base e ciò permetterà di contenere il costo del servizio. I rifiuti indifferenziati eventualmente conferiti oltre i litri della Quota Base andranno a comporre  la Quota variabile Aggiuntiva e comporteranno il pagamento di un conguaglio l’anno successivo
	Componenti nucleo
	Numero litri minimi
(soglia annua)
	Nel caso di conferimento in calotta (30 litri)
	Risparmio medio in euro

	1
	1080
	36
	-7.31 €

	2
	1380
	46
	- 30,26 €

	3
	1560
	52
	- 35,88 €

	4
	1740
	58
	- 29,23 €

	5
	1920
	64
	- 50,47 €

	6
	2100
	70
	- 53,76 €


Ogni svuotamento costa 1,80 euro. Quindi, a titolo esemplificativo, una famiglia di tre persone che risparmia mediamente 35,88 € euro, ha a disposizione ulteriori 19 svuotamenti (risparmio/1,80), per arrivare a quanto spendeva in precedenza. 

Ogni conferimento è sempre considerato pari all’intera capacità della calotta: conviene quindi aprire la calotta solo quando il sacchetto è pieno. Anche nella raccolta porta a porta vale lo stesso principio, è preferibile esporre il contenitore dell’indifferenziato solo quando è effettivamente pieno. Nel 2018 coloro che sono in situazioni particolari per cui necessitano di conferire nell’indifferenziata pannolini/pannoloni potranno fare richiesta ad Hera di specifica agevolazione che consentirà di disporre di un numero di litri aggiuntivo. 
Per richieste particolari e per avere informazioni relative ai conteggi individuali dei rifiuti indifferenziati conferiti è a disposizione il numero verde Hera dedicato a Ferrara, 800 862 328 da lunedì a venerdì 8-22 e sabato 8-18
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