Il Punto Pane e Internet Terre Estensi dei Comuni di Ferrara, Masi Torello e Voghiera, è stato costituito il 4 dicembre 2015, si pone come strumento dell’Agenda Digitale Locale per realizzare azioni sostenibili e stabili nel tempo, volte a favorire lo sviluppo delle competenze digitali dei cittadini.

Le attività che il Punto pei Terre Estensi sta realizzando sono:

i corsi di formazione all’uso del computer e di internet, l’attivazione del servizio di facilitazione digitale, la realizzazione di eventi di cultura digitale.
I corsi avviati ed in programmazione nel periodo 2015-2017:
	Anno
	N°Corsi
	N° utenti formati
	Ore di formazione
	Corsi di 1°Livello
	Corsi di 2°Livello

	2015
	10
	143
	200
	10
	0

	2016
	24
	401
	484
	15
	9

	2017
	16
	259
	304
	8
	9

	Totali
	50
	803
	988
	32
	18


Alcuni dati relativi agli utenti dei corsi già svolti:
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I punti di Facilitazione Digitale, sono presidi dove il cittadino può chiedere un supporto digitale.

Quelli attivi sono:

Biblioteca Giorgio Bassani, Via Grosoli 42, Ferrara
il servizio è attivo il venerdì dalle 9,00 alle 13,00 per info 0532 497414
Delegazione Ovest del Comune di Ferrara, Via Ladino 24, Porotto
il servizio è attivo il martedì dalle 10,00 alle 12,00 e dalle 14.30 alle 16.30 per info: 0532 730021; 0532 732555
Delegazione Est e Via Bologna del Comune di Ferrara, Via Putinati 165/e
il servizio è attivo il martedì dalle 10,00 alle 12,00 e dalle 14.30 alle 16.30 per info: 0532 76020; 0532 63234
Biblioteca comunale di Masi Torello, Viale Adriatico 158/A
il servizio è attivo il mercoledì e giovedì dalle 14.00 alle 16.00 per info: 0532 819805
Centro Civico di Voghiera Via Buozzi 15 
il servizio è attivo il mercoledì e il sabato dalle 10.00 alle 12.00 per info: 0532 328542
Gli eventi di cultura digitale sono eventi pubblici aperti a tutti i cittadini, vengono organizzati e proposti in funzione di specifiche occasioni, su temi inerenti il digitale come ad esempio i servizi online delle pubbliche amministrazioni, l’uso consapevole della rete internet ed altro ancora.

Hanno l’obiettivo di favorire lo sviluppo delle competenze digitali e limitare il divario digitale dei cittadini.

Per Informazioni è possibile contattare la segreteria organizzativa presso Ecipar Ferrara,

Via Tassini 8 Ferrara tel. 0532 66440
