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UNIONE  
EUROPEA 

 

Lunedì 25 maggio 2015 
Ferrara – Sala dell’Arengo – Piazza del Municipio 

 
Convegno 

 

La comunicazione interculturale in ambito socio-sanitario 

 

PROGRAMMA 

 

14,00 Apertura dei lavori e saluti istituzionali  
 
Chiara Sapigni – Assessore alla Sanità, Servizi alla Persona e Politiche Familiari del Comune di  Ferrara.  
 
14,15 Presentazione del progetto Sister (Sistema InformaStranieri Territoriali dell’Emilia Romagna)  
 
Silvia Lambertini- Elisa Bratti – Cooperativa Sociale Camelot – officine cooperative 
 

14.30 La comunicazione interculturale in ambito socio-sanitario: concetti chiave e criticità 

La figura del mediatore interlinguistico ed interculturale in ambito socio-sanitario: ruoli, ambiti di intervento e 
competenze. 

Relatori: 

Prof. Fabio Caon e Valeria Tonioli 

Laboratorio di Comunicazione Interculturale e Didattica, LabCom, Università Ca' Foscari di Venezia 

 
16.00 Coffee break 
 
16.15 Proseguimento lavori 
 
 
17.45 Chiusura dei lavori 
 
Marzio Barbieri – Servizio Politiche per l’accoglienza e l’integrazione sociale – Regione Emilia-Romagna 


