
GRUPPO CONSILIARE
PARTITO DEMOCRATICO

Ferrara, 09/02/2023

                                  Al Sig. Sindaco
                                  Al Sig. Presidente 
                                  del Consiglio Comunale

OGGETTO: interpellanza in merito alla situazione contrattuale delle operatrici ausiliarie che 
prestano servizio nei Servizi Educativi Comunali con rapporto di lavoro interinale.

PREMESSO CHE

Il ricorso al lavoro interinale da parte di una Pubblica Amministrazione, avviene quando si è in 
presenza di esigenze periodiche e collegate a situazioni di urgenza non fronteggiabili con il 
personale in servizio, oppure con personale reclutabile attraverso gli usuali canali previsti dal 
D.Lgs. n. 165 del 30/03/2001 e s.m.i.

Attualmente risultano operative presso i servizi educativi e scolastici 33 unità di personale ausiliario 
con contratto interinale che dovrebbero garantire la piena operatività dei plessi per l’infanzia fino a 
giugno 2024, reclutate tramite l’agenzia di somministrazione lavoro “Tempi moderni” che fornisce 
al Comune di Ferrara anche 12 unità di personale tecnico, amministrativo, contabile.

CONSIDERATO CHE

L’appalto per il servizio di somministrazione lavoro al Comune di Ferrara è stato aggiudicato 
all’agenzia Tempi Moderni con Determina dirigenziale n. 2022-374 del 17/03/2022, integrata dalla 
successiva Determina n. 2022-384 del 21/03/2022, accordo successivamente ampliato e prorogato 
per “esigenze sopravvenute” sino al 31/10/2023, come attestano le determine dirigenziali n. 2022-
681, 2022-1028, 2022-3153, 2023-688 e 2023-1517.

Nella Determina dirigenziale n. 2023-1517 del 07/07/2023 si afferma chiaramente la necessità di 
prorogare il rapporto in essere con l’agenzia “Tempi Moderni” fino al 31/10/2023, “ovvero sino 
alla data di aggiudicazione della procedura di gara che il Comune di Ferrara dovrà indire per 
l’affidamento del servizio di somministrazione lavoro, a decorrere dal 01/11/2023”.

Il Comune di Ferrara, con Determina dirigenziale n. 2023-2100 del 27/09/2023, ha stabilito “di 
procedere alla gara, da esperirsi con procedura aperta, finalizzata alla conclusione di un Accordo 
Quadro con unico operatore economico per l’affidamento del servizio di somministrazione di 
lavoro a tempo determinato” per un importo complessivo di euro 4.576.000 e aggiudicazione in 
base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa.
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PRESO ATTO CHE

La procedura di gara aperta ai sensi della Determina n. 2023-2100 è stata interrotta e annullata in 
autotutela il 18 ottobre 2023 con Determina dirigenziale n. 2023-2286 poiché sono state rilevate, in 
seguito ad osservazione delle ditte partecipanti alla gara, incongruenze nelle clausole del capitolato 
che “non erano formulate con sufficiente chiarezza o non avevano tenuto conto di alcune norme in 
materia di somministrazione lavoro, da applicare ad entrambe le parti contraenti”. La procedura di 
gara è stata riaperta dopo tre mesi e mezzo: il 30 gennaio 2024.

Il contratto di somministrazione lavoro delle 33 operatrici ausiliarie che prestano servizio nei servizi 
educativi e scolastici del Comune di Ferrara attualmente in essere scade a fine febbraio 2024 e la 
procedura di gara già menzionata dovrebbe concludersi entro le ore 12.00 del 22/02/2024. 

Nel “Capitolato speciale descrittivo e prestazionale” dell’Accordo Quadro, allegato alla Determina 
n. 2023-2100, è presente una “clausola sociale” che prevede che l’agenzia aggiudicataria della 
procedura di gara si assuma “l'impegno ad impiegare prioritariamente il personale già 
somministrato nel Comune di Ferrara, in forza del precedente contratto d'appalto” in modo da 
garantire la continuità occupazionale e di servizio (art. 6 comma 1).

RITENUTO CHE

L’Amministrazione abbia il dovere primario di garantire la continuità di servizio all’interno degli 
asili e dei centri educativi a vantaggio dell’utenza, evitando la carenza improvvisa di personale.

In forza della clausola sociale contenuta nel capitolato dell’Accordo Quadro, sarebbe doveroso che 
il Comune di Ferrara informasse tempestivamente i lavoratori e le lavoratrici interinali attualmente 
in comando presso i suoi servizi circa le tempistiche e gli esiti della procedura d’appalto, in modo 
che sappiano a quale agenzia presentare le candidature per il rinnovo di contratto.

INTERPELLA IL SINDACO E L’ASSESSORE COMPETENTE

se sono a conoscenza della problematica indicata, con quale modalità verrà garantita la continuità di 
rapporto delle lavoratrici ausiliarie in servizio sino al termine dell’anno scolastico corrente ed entro 
quale data entrerà in vigore l’Accordo Quadro previsto nella Determina n. 2023-2100.

Il Consigliere Comunale Gruppo PD
                                                                                                                    Davide Nanni


