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Ferrara, 16 Giugno 2017

Al Signor Sindaco del Comune di Ferrara

OGGETTO: INTERROGAZIONE A RISPOSTA SCRITTA “AUMENTO INQUINAMENTO AREA
AUTOSTAZIONE RAMPARI SAN PAOLO”.

La sottoscritta consigliera comunale Ilaria Morghen
Premesso che

da diversi mesi i residenti di via Rampari San Paolo hanno riscontrato un improvviso e notevole aumento del
traffico dei mezzi pubblici Tper presso I’autostazione adiacente rispetto agli anni precedenti, con gravi
ripercussioni sull’inquinamento ambientale e acustico, nonché sulle piu elementari abitudini di vita. In
particolare lamentano da quest’anno una organizzazione/gestione movimentazione bus tale da ingenerare il
triplo dell’inquinamento rispetto ad una gestione razionale ed attenta alle esigenze ambientali e di salute
pubblica. Le istituzioni cui si sono rivolti personalmente tali cittadini da ottobre 2016 ad oggi (Sindaco
Tagliani, Tper, Ami, Assessore Sapigni, Comandante Polizia Municipale, assessore Modonesi) hanno negato
I’esistenza del problema, continuando a sostenere I’egual numero di transiti rispetto agli anni passati,
nonostante fossero state loro consegnate prove documentali video e foto che attestano I’esatto opposto.



Tutto cio premesso
La sottoscritta interroga il Signor Sindaco e per esso I’ Assessore competente per sapere:

e i residenti hanno fornito all’Amministrazione prove dirette a dimostrare che il traffico maggiore di
questo anno e provocato anche da bus che arrivando in anticipo (perfino due ore prima) rispetto
all’orario di partenza, sostano a piu riprese in diversi punti esterni (via Rampari) ed interni della
autostazione, triplicando di fatto il traffico e I’inquinamento esistente: intende I’amministrazione
ottimizzare le risorse umane e di mezzi al fine di limitare tale sperpero di denaro pubblico e tale
fonte di inquinamento superfluo? L’amministrazione & a conoscenza del motivo per cui i mezzi
arrivano con cosi largo anticipo? Queste lunghe pause che fanno gli autisti sono retribuite? Rientrano
nell’orario di lavoro? Perché il personale non viene utilizzato in modo piu efficiente?

e (uesti cittadini hanno comunicato e provato all’Amministrazione come il traffico sia aumentato
anche a causa di bus che sostano lungo la piazzola esterna ed interna utilizzandola come deposito
(pur essendoci posti liberi all’interno dell’area c.d. “Ex-Mof”) ripartendo successivamente senza
effettuare nessun servizio di linea presso la stazione: perché da quest’anno I’autostazione viene
utilizzata anche come parcheggio? Perché non vengono eliminati questi ulteriori ed inutili passaggi
cosi vicini alle abitazioni?

e i cittadini hanno fornito a questa Amministrazione prove inconfutabili dimostranti come il traffico
maggiore di questo anno sia provocato anche da autisti che utilizzano il mezzo pubblico alla stregua
di una vettura privata portandosi con questo presso I’autostazione di Rampari con lo scopo di servirsi
del bar adiacente anche quando la linea non prevede il transito da questa autostazione. Sono state
segnalate addirittura linee urbane che transitano per il solo medesimo fine; perché non si é
intervenuto al fine di arginare questo grave comportamento che genera ulteriore traffico ed
inquinamento in una zona gia intensamente provata e sperpera ulteriore denaro pubblico dato dal
percorso extra effettuato verosimilmente in modo arbitrario da questo personale e comunque senza
avere fornito documentazione idonea a giustificarne il comportamento?

e | cittadini hanno fornito a questa amministrazione prove inoppugnabili di come il traffico maggiore
di questo anno sia provocato anche da autisti che entrano in stazione al solo scopo di fare manovra
senza operare alcuna sosta per il carico/scarico passeggeri: si intende provvedere a sanare questa
ulteriore dannosa abitudine?

e i residenti hanno fornito alle istituzioni coinvolte prove inconfutabili che il traffico maggiore di
guesto anno sia provocato anche da bus che sostano presso la piazzola esterna di via Rampari San
Paolo in attesa che il piazzale dell’autostazione si svuoti a sua volta dai numerosi mezzi che a loro
volta creano ingorgo tra loro: perché non si e venuti incontro a questi cittadini alleggerendoli da tutto
guesto inquinamento ulteriore e non funzionale al trasporto pubblico? Non e possibile ottimizzare
tutto questo traffico evitando quotidiani ingorghi di anche 15/18 bus contemporaneamente a motore
acceso?

e | residenti sottolineano come a pochi metri di distanza e nella stessa direzione, vi sia [’ulteriore
fermata di Corso Isonzo; la fermata di Rampari potrebbe, fatti salvi i mezzi pubblici destinati al
trasporto disabili, almeno per alcune linee, essere soppressa, visto che, come sostenuto da Tper, gli
autisti sono piu agevolati a fare la manovra nella rotonda piuttosto che entrare/uscire dalla stazione?

¢ il Sindaco durante I’incontro con i cittadini sostenne di “pagare ogni metro in piu percorso dai mezzi
del trasporto pubblico™; poiché riteniamo che parlasse a nome dei contribuenti ferraresi, chiediamo
conseguentemente conferma del fatto che saranno ancora questi ultimi a pagare tutte le ulteriori e
superflue manovre sin’ora descritte, inutili e dannose per I’ambiente e per le casse del Comune;

e i residenti hanno consegnato a questa Amministrazione prove inconfutabili che dimostrano
I’abitudine consolidata da parte della maggioranza degli autisti di mantenere i motori accesi in sosta
anche per 18/20 minuti. Perché, contravvenendo all’impegno preso con la sottoscritta nella risposta




all’interpellanza P.G. 109144/2016 del 03 ottobre 2016, firmata dagli assessori Modonesi e Ferri,
non avete ottemperato al citato “..accordo con Tper per la predisposizione di appositi segnali ai
capolinea dei mezzi pubblici per lo spegnimento dei motori durante I’attesa..”?

perché tale cartellonistica & presente presso I’autostazione Tper di Bologna, ove la stessa azienda di
trasporti rispetta e fa rispettare ovungue il divieto di mantenere i motori accesi dei bus in sosta, al
contrario di quanto avviene nella citta di Ferrara, dove, presso I’autostazione in oggetto, questo
obbligo viene trasgredito e la relativa cartellonistica e assente? E’ evidente che nel benchmark tra le
due amministrazioni, a parita di azienda di trasporto impiegata, quella di Ferrara e in difetto di
controllo di gestione;

perché nonostante i numerosi solleciti fatti dal gruppo di cittadini a Tper, corpo dei vigili urbani ed
Amministrazione comunale, si continua ad infrangere il codice della strada mantenendo accesi i
motori dei bus fermi in sosta sia lungo la via Rampari, sia presso I’autostazione?

nonostante il Sindaco nell’ordinanza Protocollo Generale n. 0107706 del 28 settembre 2016
disponga (dopo una bella premessa in cui sostiene che “la tutela e il risanamento della qualita
dell’aria sono obiettivi di questa amministrazione™) “Che i veicoli in servizio pubblico di linea, nel
periodo di sosta ai capolinea, indipendentemente dal protrarsi nel tempo della medesima e dalla
presenza a bordo del conducente o di passeggeri, provvedano allo spegnimento del motore. La
partenza del veicolo dal capolinea deve essere immediatamente successiva all’accensione del
motore”, spesso i residenti si trovano invece costretti a ribadire ad autisti e vigili addetti al
centralino, la vigenza dell’art. 157 C.d.S., 2° comma; € accaduto infatti che abbiano ricevuto risposte
contraddittorie, come quella fornita dall’amministratore unico Ami dott. Ruzziconi secondo il quale:
““..tempo di accensione del motore per un periodo congruo.. volto a riscaldare il mezzo per i
passeggeri..”. 1l concetto di “periodo congruo” non risulta riportato in alcuna normativa e comunque
la stessa Tper sostiene di essersi dotata di norme perfino piu severe di quelle previste dal codice. Si
vuole provvedere ad una adeguata informazione/formazione dei soggetti coinvolti di cui sopra al fine
di far rispettare le norme come prescritte? Si riporta a titolo esemplificativo, che nella citta di
Bologna: mezzo pubblico (linea 28, via dei Mille) con passeggeri a bordo, in partenza alle ore 14.25,
a motore spento alle 14.24 (stessa azienda);

perché dalle prime segnalazioni fatte a luglio 2016 ad oggi, giugno 2017, ovvero a distanza di quasi
un anno, I’amministrazione non € ancora stata in grado di arginare neanche il problema legato alla
permanenza in sosta degli autobus a motori accesi, provocando altresi una forte esasperazione nei
residenti?

si segnala inoltre come sia capitato ad alcuni cittadini che, nel tentativo inutile di invitare gli autisti a
spegnere i motori, accesi gia da diverso tempo, questi si rifiutassero di farlo;

i residenti hanno segnalato a questa amministrazione di come sia abitudine di alcuni autisti lasciare
I’autobus in sosta presso la via Rampari aperto e incustodito per svariate ore: visti i recenti
accadimenti internazionali, riteniamo che I’amministrazione debba adoperarsi onde evitare rischi,
cosi come gia segnalato all’arma dei Carabinieri;

i residenti hanno altresi dimostrato a questa Amministrazione di come la circolazione autobus presso
I’autostazione sia di gran lunga superiore all’effettivo numero di utenti, in quanto al di fuori del
servizio scolastico, nella restante parte della giornata, il numero di passeggeri risulta esiguo: perché
I’amministrazione non si adopera nell’ottimizzare linee e fermate eliminando le superflue, alla luce
del fatto che la maggior parte dei mezzi risultano essere vetusti e quindi fortemente inquinanti?

i residenti hanno ricevuto come unica risposta rispetto alle loro doglianze la missiva datata
20/03/2017 firmata congiuntamente da: assessore Modonesi, amministratore Unico AMI Ruzziconi e
direttore Tper Paolillo nella quale si danno poche, elusive e contraddittorie risposte alle questioni
sollevate. Perché I’Amministrazione firma un comunicato associandosi alla societa contestata?

i residenti hanno consegnato direttamente nelle mani del sindaco una petizione contenente la firma di
cento abitanti tutti preoccupati e sensibili alla problematica inquinamento e salute chiedendo a
propria tutela un’analisi dell’aria circostante: ha I’amministrazione provveduto ad impiegare la
locale ARPAE per ottemperare a tale richiesta? La salute dei cittadini non & forse di primaria
importanza? A tal proposito perché I’assessore all’ambiente Ferri, pur contattata telefonicamente,



tramite la segreteria all’inizio del mese di dicembre 2016, ¢ stata I’unica a non voler incontrare i
cittadini per la discussione di tale problematica?

sul sito del comune al fine di ridurre le emissioni si cita enfaticamente il progetto PUMS (Piano
Urbano della Mobilita Sostenibile) con I’intento di “..ridurre I’inquinamento atmosferico e acustico,
le emissioni di gas serra e i consumi energetici..”. In che modo I’Amministrazione intende attuare
tale progetto relativamente alle problematiche sino ad ora esposte?

sempre sul progetto PUMS il comune si propone di “..contribuire a migliorare I’attrattivita del
territorio e la qualita dell’ambiente urbano e della citta in generale a beneficio dei cittadini” e
“..migliorare la qualita della vita dei cittadini..”: come intende procedere I’amministrazione per
intervenire concretamente in tal senso? E o non & la salute dei cittadini una priorita da perseguire? Ci
spieghi I’amministrazione come si colloca un’autostazione cosi come descritta nei concetti di
“attrattivita del territorio, qualita ambiente urbano, qualita della citta a beneficio del cittadino™?
sulla base di quanto sopra esposto codesto gruppo di cittadini ha chiesto a tale amministrazione di
dotare I’autostazione di strutture in grado di assorbire rumore e smog, come pannelli antirumore e
alberi: perché non é stato preso alcun provvedimento?

i residenti hanno inoltre suggerito a tale amministrazione soluzioni alternative riguardo ad una
diversa fruizione dell’autostazione (va considerato che i motori accesi sono sempre rivolti verso le
abitazioni dei cittadini). Sono state prese in considerazione soluzioni alternative (come accesso e
uscita direttamente su Corso Isonzo) per la tutela della salute dei cittadini?

dal 30/03/2017 al 14/04/2017 sono stati effettuati dei lavori presso la piazzola esterna di via
Rampari: gli autobus non potevano quindi servirsene eppure non si sono riscontrati particolari disagi,
i mezzi hanno circolato ugualmente senza avere a disposizione tale piazzola. Difatti, solo da
quest’anno detta piazzola viene cosi massicciamente utilizzata: perché si assiste all’incremento
numerico di questi bus? Perché I’amministrazione non prende in considerazione I’ipotesi di inibire
tale spazio alla sosta dei bus e magari dotarlo di alberi o pannelli antirumore, cosi da allontanare,
almeno parzialmente, le fonti inquinanti dalle abitazioni?

i residenti riferiscono di aver denunciato nella petizione anche la problematica connessa
all’inquinamento acustico prodotto dai bus tale da rendere difficoltose le occupazioni ed il riposo
soprattutto nelle primissime ora del mattino (i transiti iniziano alle ore 5:00 del mattino nei giorni
feriali ed alle 6:00 della domenica). Intende I’amministrazione perlomeno avviare le opportune
quanto doverose azioni di verifica a salvaguardia della salute della popolazione esposta al rumore,
attraverso verifiche fonometriche e soprattutto diminuzione della circolazione?

i residenti hanno lamentato inoltre che il passaggio di questi mezzi pesanti produce vibrazioni
intense tali da determinare crepe nei pavimenti e nei davanzali. Onde evitare futuri rischi,
considerato anche la provata pregressa sismicita della citta di Ferrara, intende I’amministrazione
adoperarsi al fine di verificare la staticita degli edifici?

in data 13 giugno 2017 i residenti si sono accorti della presenza di tecnici del comune presso la
piazzola esterna di via Rampari di San Paolo che si confrontavano con un responsabile Tper per la
realizzazione di ulteriori lavori. Di che genere di intervento si tratta? Ne sono stati informati i
cittadini residenti? Poiché nella risposta inviata ai residenti datata 20 marzo 2017 si sostiene che:" la
tematica relativa alla permanenza dell'autostazione di Rampari San Paolo é stata affrontata in sede
di assessorato comunale (...) sara pertanto soggetta ad alleggerimento del traffico dei bus"; tale
intervento rientra in questa ottica o dara proseguo ad una situazione di ulteriore estremo disagio per i
cittadini residenti?



Si allega:
1. corrispondenza tra I’Amministrazione e il rappresentante dei Cittadini di Via Rampari.
2. riscontro documentale video-fotografico

Si richiede risposta scritta.
Con osservanza.

La Consigliera Comunale

del Gruppo Consiliare M5S
Dr.ssa llaria Morghen
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COMUNE DI FERRARA

Ferrara,L0 marzo 2017
Prot N°,30/2017

Spett. Avv. Maria Teresa Miglio
avv.mariateresamiglio@yahoo.it

Oggetto: petizione Avv. Miglio — AUTOSTAZIONE Rampari di S.Paolo

Buongiorno dr.ssa Miglio,

abbiamo ricevuto in data 24 febbraio scorso, tramite la segreteria del Sindaco, la lettera e la
petizione allegata, da lei depositate in Municipio.

Da tempo assieme alla Societa Tper, cosi come sta avvenendo da parte del Comune che ha
inviato agenti della polizia municipale, stiamo monitorando la situazione dell'Autostazione di
Via Rampari di San Paolo principaimente utilizzata dal servizio di trasporto pubblico
extraurbano.

Le risultanze pervenuteci, in particolare quelle relative al comportamento da parte del
personale autista, ci paiono rientrare all'interno della norma, tuttavia non tralasceremo tutte
le anomalie che dovessero presentarsi.

Nel frattempo con la presente vorremmo fornire i seguenti elementi conoscitivi in merito alla
petizione presentata

1) Innanzitutto desideriamo richiamare [I'attenzione sul prospetto allegato. Esso
evidenzia che nel periodo scolastico, dal lunedi al venerdi, rispetto all'anno
precedente, le partenze dall’autostazione Rampari sono diminuite da 102 a 99,
contrariamente all'asserzione fatta che il traffico sarebbe aumentato a dismisura. Non
esiste quindi nessuna mala fede da parte della Societa Tper nelle risposte date in
precedenza: non possiamo che ribadire che né il numero di corse in arrivo e partenza
@ aumentato, né sono cambiate rispetto allo scorso anno le modalita organizzative
della gestione tali per cui in autostazione possa essere aumentato il traffico dei bus.
(allegato



2)

3)

4)

5)

6)

7)

E' owvio che gli autobus non partono dall'autostazione a pieno carico, in quanto
caricano utenti nelle altre fermate extraurbane presenti in Citta; Stazione, Palazzo dei
Diamanti, Via Volano, Medaglie d'Oro, via Pomposa, fermate situate nei pressi di
punti di interesse, Istituti scolastici e di scarico per le navette provenienti da altri Istituti
dislocati lontani dal Centro cittadino (Via Barlaam, via Canapa, P.le Dante).

Per quanto riguarda il traffico del sabato in tale giornata il numero di corse & minore
rispetto agli altri giorni feriali della settimana come si evince anche dagli orari.

Quest'anno un autobus snodato di 18 metri effettua la corsa delle ore 14.37 Ferrara —
Altedo della linea 356 e carica nella fermata esterna di Rampari (fermata autorizzata e
sicura, essendo presente un golfo), anziché all'interno del piazzale.

Un solo autobus al giorno & autorizzato ad effettuare la sosta alla fermata di Rampari,
in quanto arriva alle ore 7.40, ed e l'autobus di riserva per eventuali ritardi di bus
extraurbani che possa portare gli studenti agli istituti scolastici. E' autorizzato a
scaricare in Rampari in quanto trasporta due ragazze disabili, che vengono aiutate a
scendere da personale specializzato, che le fa poi salire su veicoli privati, nei pressi
dellautobus in scarico. Queste operazioni hanno una durata di qualche minuto,
pertanto impossibili da eseguire alla fermata di Corso Isonzo, dove non possono
sostare vetture in attesa.

Con riferimento a quanto fatto per ridurre i disagi comunichiamo che TPER ha
effettuato ed effettua controlli sanzionando gli eventuali comportamenti non corretti
degli autisti.

Gia a seguito delle prime segnalazioni ricevute nel mese di ottobre, si & inviato piu
personale Tper a presidiare 'autostazione, dalle ore 5.45 alle ore 8.10 nelle seguenti
giornate: dall' 11 novembre 2016 al 12 dicembre 2016 tutti i giorni feriali (quindi per un
mese continuativo), quindi i gg 16, 19 dicembre 2016 e 16, 23, 25 gennaio 2017;
dall'inizio di febbraio viene inviato personale tutti i lunedi, in quanto in tale giornata
cambiano gli autisti che svolgono il turno su rotazione settimanale, inoltre & stato
mandato personale a controllare anche in altre giornate e precisamente il 2, 6, 8, 13,
15, 20, 23, 27 febbraio 2017

Il personale ha relazionato puntualmente al rientro in sede, e con I'eccezione di due
autisti nei primi giorni a cui € stata elevata contestazione disciplinare; non sono stati
segnalati casi di veicoli in moto oltre al tempo strettamente necessario, o veicoli che
sostano in Rampari senza essere autorizzati.

Analogamente, nel periodo ( 21 nov.2016 — 31 gen.2017) anche gli agenti della
Polizia Municipale hanno verificato e monitorato, in maniera puntuale ed assidua, la
situzione dei movimenti dei bus presso 'autostazione Rampari S.Paolo senza rilevare
anomalie. La documentazione & a disposizione negli uffici della Polizia Municipale,
per poter essere visionata, da chiunque ne facesse richiesta.

Gli autobus in sosta allex Mof dal lunedi al venerdi, nel momento di massimo
afflusso, sono 21 mentre 15 al sabato. Oltre a questi per alcune ore & autorizzata la



sosta nei settori di partenza ad altri due bus, uno nel settore 0 e uno nel settore 1, in
sosta a motore spenti. Al sabato per alcune ore restano bus in sosta nel settore 5 e
nel settore 9, con inquinamento acustico nullo. Tuttavia il numero maggiore rilevato
potrebbe riferirsi anche ai bus turistici o in occasione di incontri di calcio quando, su
decisione della Questura, potrebbero sostare autobus delle tifoserie ospiti.

8) Si afferma che gli autisti entrano in autostazione per effettuare la svolta, dopo avere
effettuato lo scarico in corso Isonzo. Riteniamo del tutto improbabile tale
comportamento (del resto mai rilevato durante i controlli) in quanto non vi sarebbe
vantaggio per un autista a dover attendere I'apertura di due sbarre e di un semaforo,
piuttosto che effettuare la manovra alla rotatoria cento metri pit avanti, come peraltro
e disposto dall'azienda.

9) Si fa notare, infine, che la tematica relativa alla permanenza dell'Autostazione in
Rampari S.Paolo & stata affrontata in sede di Assessorato comunale, congiuntamente
all'Agenzia della Mobilitd e alla societa Tper in quanto l'area, in base ai progetti del
Comune, sara destinata nei prossimi anni a riqualificazione e pertanto soggetta ad
alleggerimento del traffico dei bus.

Cordiali saluti

Amministratore Assessore Mobilita Direttore Generale
Unico Ami Ferrara Comune Ferrara Societa Tper
Giuseppe Ruzziconi Aldo Modonesi Paolo Paolillo

Allegati:

1) partenze bus 2016 e 2017
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